
 

 

 
Fiche de missions 

Stagiaire coordinateur.ice collecte d’informations et enquêtes  
 
 

Présentation générale du pôle Enquête de l’OIP 
 
Le pôle Enquêtes est en charge des missions d’observation, ainsi que de la réponse aux sollicitations 
des personnes détenues sur leurs droits. Au travers d’un recueil de témoignages, croisé par des 
enquêtes de terrain et l’examen de divers rapports et données, l’association est en capacité de 
décrire de façon documentée la situation des prisons et de faire connaître les atteintes à la dignité et 
aux droits fondamentaux des personnes détenues. 
 
Présentation générale du dispositif de la permanence d’alerte et d’accès aux droits de l’OIP 
 
Rattachée au pôle Enquêtes, la permanence s’adresse principalement aux personnes détenues et à 
leurs proches qui souhaitent solliciter l’OIP concernant leurs conditions de détention et/ou les 
atteintes aux droits dont elles font l’objet durant leur incarcération. Elle se compose d’une 
permanence téléphonique et d’une permanence courriers organisées plusieurs fois par semaine. 
 
Les objectifs poursuivis par l’OIP via cette permanence sont de deux ordres : collecter des 
informations à des fins d’enquête, d’alerte, de contentieux et de témoignage, pour la défense des 
droits de l’ensemble des personnes détenues ; contribuer à l’accès aux droits des personnes 
détenues dans un cadre de mission défini. 
 
Les permanences téléphoniques durent 2h et se tiennent 3 fois par semaine. Elles sont assurées par 
une équipe de bénévoles, dont un.e bénévole pour la gestion du standard. Les permanences 
courriers se tiennent 1 à 2 fois par semaine.  
 
La supervision de l’ensemble du dispositif de la permanence est assurée par l’équipe salariée du pôle 
Enquêtes de l’OIP. 
 
Un.e coordinateur.ice référent.e juridique, en stage, assure un appui continu sur les questions 
juridiques, coordonne au quotidien le fonctionnement de la permanence et participe, 
ponctuellement, à la coordination du groupe collecte d’informations et enquêtes. Des outils et 
supports divers sont mis à disposition des équipes bénévoles. 
 
Présentation générale du groupe collecte d’informations et enquêtes 
 
En lien avec la permanence courriers et la permanence téléphonique d’alerte et d’accès aux droits, le 
groupe collecte d'informations et enquêtes assure une veille des sollicitations reçues, identifie les 
situations à approfondir et récolte des informations destinées à alimenter les actions des pôles 
Enquêtes, Plaidoyer et Contentieux, et à nourrir les publications de l'association. 
 
Le groupe collecte d’informations et enquêtes est composé de bénévoles et militant.es de l’OIP et se 
réunit une fois par semaine. Des référént.es bénévoles, sont spécialisé.es sur certains thèmes ou sur 
la collecte d’informations. Le groupe se réunit une fois par semaine. 
 
La supervision de l’ensemble du dispositif est assurée par l’équipe salariée du pôle Enquêtes de l’OIP. 
 
 
 



 

 

Contenu de la mission 
 
La mission proposée, sur les deux volets considérés, sera menée avec l’équipe du pôle Enquêtes. 
Volet Coordinateur.rice du « groupe collecte d’informations et enquêtes » et de la permanence 
d’alerte et d’accès aux droits 
 

• Gestion des plannings de présence des équipes bénévoles en charge de la collecte 
d’informations, constitution des équipes, relations avec les bénévoles ; 

 

• Gestion et centralisation des canaux de diffusion et transmission (mails…) ; 
 

• Participation à l’adaptation des outils et supports utilisés dans le cadre des activités 
menées par le groupe collecte d’informations et enquêtes et lors des permanences ; 

 

• Participation au recrutement et la formation des bénévoles de la permanence d’alerte et 
d’accès aux droits et du groupe collecte d’informations et enquêtes ; 

 
• Supervision du suivi des enquêtes et des démarches menées par le groupe ; 

 
• Animation de points réguliers avec les bénévoles référents thématiques et avec le groupe 

référent sur la collecte d’informations : appui aux actions menées, identification des 
process à améliorer ou à mettre en place, etc.) 

 
• Animation, en lien avec le/la coordinateur.ice référent.e juridique, des permanences 

d’alerte et d’accès aux droits (gestion des plannings de présence des équipes bénévoles 
en charge de la permanence, relations avec les bénévoles, gestion des canaux de 
diffusion). 
  

Volet chargé.e d’enquêtes 
 

• Identification des situations d’atteintes aux droits reçues en permanence et des 
situations pouvant intéresser le contentieux, le plaidoyer ou l’enquête, mise en lien et 
travail avec les pôles concernés 

 
• Participation aux enquêtes menées par le pôle Enquêtes (recherches documentaires, 

entretiens, rédaction de communiqués de presse, etc.) 
 

• Participation directe aux permanences téléphonique et courriers pour renforcer, selon 
les besoins, les équipes bénévoles  

 
Profil souhaité 
 

• Formation supérieure souhaitée en sciences sociales, en sciences politiques ou en droit. 
• Expérience en lien avec le thème et les missions serait un plus 
• Compétences et qualités : Organisation et rigueur / Adaptabilité, flexibilité / Esprit d’analyse 

et de synthèse / Qualités rédactionnelles / Force de proposition et esprit d’initiative / 
Aisance relationnelle 

 
Conditions 
 

• Stage de 6 mois à partir du 1er septembre 2025. Temps hebdomadaire : 35 heures 
• Présentiel au siège de l’association 
• Tickets restaurant, remboursement 50% du forfait transport 
• Postuler à recrutement@oip.org  

mailto:recrutement@oip.org

